Regulamin Ustugi Projektowania/Wizualizacji Ceramic Studio Katarzyna Pietrzak:

1. Akceptacja Regulaminu
Korzystanie z ustugi projektowania oferowanej przez sklep internetowy ceramicstudio.pl
oznacza akceptacje wszystkich postanowien niniejszego regulaminu.

2. Zakres Ustugi
Ustuga projektowania realizowana jest przez sklep internetowy ceramicstudio.pl we
wspotpracy z wykwalifikowanymi projektantami przy uzyciu specjalistycznego
oprogramowania CAD DECOR PRO. Obejmuje opracowanie wizualizacji tazienki na
podstawie wymiarow oraz informacji o rozmieszczeniu mediéw dostarczonych przez klienta.
Dodatkowo klient moze skorzystac z konsultacji w zakresie doboru chemii budowlane;j.

3. Charakter Wizualizacji
Wizualizacja ma charakter poglagdowy i stuzy jako narzedzie pomocnicze do oszacowania
rodzaju oraz ilosci materiatow potrzebnych do realizacji projektu. Nie stanowi ona
szczegbtowego projektu wykonawczego.

4. Odpowiedzialnos¢ za Pomiary i Formularz Pomocniczy
Po optaceniu ustugi klient otrzymuje szablon pomocniczy, ktéry umozliwia przyblizenie
koncepcji projektu oraz podanie doktadnych wymiaréw pomieszczenia. Klient jest
zobowigzany do jego uzupetnienia i przestania w okreslonym terminie. Klient ponosi petng
odpowiedzialnos¢ za poprawnos¢ dostarczonych danych.

5. Realizacja Ustugi
Wizualizacja jest przygotowywana na podstawie produktow dostepnych w ofercie sklepu
ceramicstudio.pl w momencie realizacji ustugi. Pierwszy projekt wizualizacji zostanie
dostarczony w ciggu roboczych od momentu otrzymania kompletnego formularza.
Klient ma prawo do zgtoszenia:

e Drobnych poprawek - obejmujgcych korekty detali, takich jak zmiana koloru ptytek, drobne
przesuniecia elementédw w ramach istniejgcej koncepcji. Drobne poprawki sg wliczone w
cene ustugi i mozna je zgtasza¢ dwukrotnie w ciggu 5 dni roboczych od otrzymania projektu.

e Zmiany koncepcji - wymagajgcej istotnych modyfikacji projektu, takich jak zmiana uktadu
funkcjonalnego pomieszczenia, inne wymiary, catkowita zmiana stylu czy produktéw uzytych
w wizualizacji. Zmiana koncepgcji jest traktowana jako nowy projekt i wigze sie z
koniecznoscig zlecenia nowej ustugi projektowania oraz uiszczenia optaty.

6. Zmiana Terminu i Odstgpienie od Ustugi
W przypadku opdznienia w realizacji ustugi klient zostanie poinformowany o nowym
terminie. Klient ma prawo do odstgpienia od umowy i petnego zwrotu wptaconych srodkoéw,
jezeli nowy termin nie jest dla niego akceptowalny.

7. Nowy Projekt
Kazda zmiana koncepcji wizualizacji (np. nowy uktad, inne wymiary) lub zgtoszenie poprawek
wykraczajgcych poza zakres drobnych modyfikacji traktowana bedzie jako zlecenie nowego
projektu.

8. Wycena Materiatéw
Na podstawie wizualizacji projektant sporzgdzi orientacyjng wycene materiatow. Wycena ma
charakter informacyjny i nie stanowi oferty handlowej w rozumieniu Kodeksu cywilnego.

9. Prawa Autorskie
Wizualizacja stanowi utwér chroniony prawem autorskim. Majgtkowe prawa autorskie



przystugujg sklepowi ceramicstudio.pl. Jakiekolwiek wykorzystanie projektu bez zgody
sklepu jest zabronione.

10. Licencja na Realizacje
Po przekazaniu wizualizacji klientowi sklep udziela mu niewytgcznej licencji na realizacje

projektu na wtasne potrzeby, z wytgczeniem odsprzedazy lub innego komercyjnego
wykorzystania.

11. Koszt Ustugi
Ustuga projektowania jest odptatna. Cena ustalana jest z gory i ptatna w momencie zlecenia
realizacji projektu.

12. Ochrona Danych Osobowych
Wszelkie dane osobowe przekazane przez klienta sg przetwarzane zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych osobowych, w tym RODO. Dane bedg
wykorzystywane wytgcznie w celu realizacji ustugi projektowania oraz kontaktu z klientem.
Szczegbdtowe informacje znajdujg sie w Polityce Prywatnosci dostepnej na stronie
ceramicstudio.pl.

13. Klauzula Sity Wyzszej
Sklep internetowy ceramicstudio.pl nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub

opdznienie w realizacji ustugi spowodowane dziataniem sity wyzszej, w tym kleskami
zywiotowymi, awariami technicznymi niezaleznymi od sklepu, strajkami, zamieszkami lub
innymi zdarzeniami losowymi.

14. Postanowienia Koncowe
Regulamin wchodzi w zycie z dniem opublikowania na stronie sklepu i obowigzuje do

odwotania lub zmiany. Wszelkie kwestie nieuregulowane w regulaminie podlegajg
przepisom Kodeksu cywilnego.
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